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ASOCIATIA ONEDU
PLAN MANAGERIAL AL ORGANIZATIEI
2023 - 2027

Prezentarea organizatiei

Asociatia ONedu este o organizatie neguvernamentala infiintata in Cluj-Napoca. Pornita dintr-un grup civic, Comunitatea ONedu Romania a trecut
prin mai multe etape de dezvoltare, astfel cd la implinirea frumoasei varste de patru ani, organizatia a devenit o persoand juridica de sine
statatoare, ce isi organizeaza activitatea in cadrul Asociatiei ONedu.

Asociatia ONedu construieste solutii digitale pentru educatie si voluntariat. Totodata, Asociatia ONedu promoveaza educatia digitala si voluntariatul
in randul tinerilor in comunitate, dezvoltand astfel activitati dedicate tinerilor si educatiei.

Asociatia ONedu sustine copiii cu dizabilitati si desfasoara actiuni de sprijin pentru recuperarea lor medicala si respectarea drepturilor acestora.
Misiunea

Misiunea noastra este de a crea progres in digitalizarea educatiei preuniversitare si de a dezvolta si digitaliza voluntariatul in Romania.
Viziunea

Viziunea noastra este un sistem educational preuniversitar digitalizat.

Pagind 1 din 11



®

str. Eugen lonesco, nr. 67, Cluj-Napoca

COMUNITATEA CIF: ...... | Tel: 0753491030

ROMANIA E-mail: secretariat@onedu.ro | Website: www.onedu.ro

Activitatea organizatiei este structurata pe patru componente principale:

A. Furnizarea de solutii si servicii digitale pentru educatie, tineri, companii si organizatiile non-guvernamentale

a)

b)

e)

Platforme si aplicatii mobile dedicate elevilor, parintilor, profesorilor sau unitatilor de invatamant in mod gratuit pentru imbunatatirea
actului educational, managementului unitatii de invatamant, dezvoltarea abilitatilor si a competentelor digitale, dezvoltarea cunostintelor
scolare, precum si pentru cresterea nivelului de educatie al elevilor.

Platforme si aplicatii mobile dedicate voluntarilor, coordonatorilor de voluntari si organizatiilor non-guvernamentale, in mod gratuit sau cu
taxa, pentru imbundtatirea managementului voluntarilor si a activitatilor de voluntariat, oferirea de resurse privind voluntariatul si
managementul voluntarilor din Romania, imbundtatirea abilitatilor voluntarilor si a coordonatorilor de voluntari, precum si pentru cresterea
numarului de voluntari in Romania.

Platforme si aplicatii mobile dedicate tinerilor si organizatiilor de tineret, in mod gratuit sau cu taxa, pentru oferirea de oportunitdti Erasmus,
dezvoltarea centrelor de tineret si, implicit, cresterea numarului de beneficiar a acestora, imbunatdtirea managementului centrelor de
tineret si a organizatiilor de tineret, precum si pentru oferirea de oportunitati de dezvoltare tinerilor.

Servicii de digitalizare si imbunatatire a competentelor digitale a angajatilor pentru organizatiile non-guvernamentale si non-profit la preturi
adaptate bugetului anual al acestora, cu scopul de a creste gradul de transformare digitald a organizatiilor din Romania.

Servicii de digitalizare contra cost pentru companiile din Romania, cu scopul de a creste gradul de transformare digitald al companiilor.
Toate sumele stranse vor fi folosite pentru construirea de platforme gratuite in educatie.

B. Organizarea de programe si evenimente pentru dezvoltarea si promovarea educatiei digitale, voluntariatului si pentru
dezvoltarea tinerilor

a)
b)
o)
d)
e)

f)

Organizarea unor evenimente de premiere si recunoastere a celor mai implicati voluntari din tara si a celor mai implicati actori educationali.
Organizarea de evenimente si programe dedicate dezvoltarii abilitdtilor necesare in viata de zi cu zi a tinerilor.

Organizarea unor tabere pentru dezvoltarea voluntariatului si tinerilor.

Organizarea de programe dedicate promovarii si dezvoltdrii educatiei digitale.

Organizarea unor evenimente dedicate consultarii cu tinerii, actorii din educatie, voluntarii din organizatiile non-guvernamentale.
Dezvoltarea de programe pentru acreditarea trainerilor de educatie digitala.

C. Construirea de centre de tineret si voluntariat

in scopul dezvoltarii si promovarii voluntariatului in comunitatile locale, cat si a dezvoltarii tinerilor din comunitatile locale, Organizatia isi propune
ca pana in 2027 sa construiasca in mai multe judete din Romania centre de tineret si voluntariat.
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Serviciile oferite de un centru de tineret si voluntariat al organizatiei sunt:

a)
b)
C)
d)
e)
f)
g)

h)
)
),
k)

servicii de consiliere si informare cu privire la domeniul voluntariatului;
cursuri si workshop-uri de formare profesionald;

ateliere destinate dezvoltarii personale a tinerilor;

concursuri destinate tinerilor;

evenimente si campanii de informare si constientizare;

consultanta in domenii de interes pentru tineri;

informare in diferite domenii de activitate: educatie, piata muncii, sanatate, ecologie, mediu, culturd, timp liber, sport, turism,
asociativitate, etc.;

consiliere privind orientarea in cariera a tinerilor;

consultanta in vederea infiintarii organizatiilor/ grupurilor civice de tineret;
activitati culturale si sportive destinate tinerilor;

mese rotunde si dezbateri pe probleme de tineret.

Spatiile centrelor de tineret si voluntariat pot fi folosite cu titlu gratuit de catre organizatiile de/pentru tineret din judetul respectiv, in conformitate
cu regulamentele interne.

Valori promovate in si de catre organizatie

a)

b)
c)

d)

Responsabilitatea — organizatia isi asuma intreaga rdaspundere pentru utilizarea eficientd a resurselor, astfel incat rezultatele sa fie
masurabile, cat si responsabilitatea fata de elevi, studenti, tineri, sustindtori si parteneri.

Perseverenta — organizatia pretinde la standarde de nalta performanta si persevereaza constant in activitatea sa.

Colaborarea — organizatia respectd opinia fiecdrei persoane, lucram alaturi de parteneri doar in interesul suprem al elevilor si tinerilor si
valorizdm fiecare idee.

Integritatea — organizatia are grija de propria reputatie si actioneaza intotdeauna pentru interesul superior al elevilor, studentilor si tinerilor.
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Analiza SWOT

A. Mediul intern
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PUNCTE TARI

PUNCTE SLABE

Instabilitate financiard pe termen mediu si lung datorata

Resurse umane

Climat organizational care faciliteaza munca in echipd;

Echipa de voluntari activa atat in proiecte punctuale, cat si in munca
zilnica;

Resurse dedicate educatiei si dezvoltdrii profesionale;

Preocupare pentru informarea, instruirea continud si verificarea
cunostintelor personalului;

Mecanism de evaluare a activitatii personalului;

e Formarea profesionala in curs de finalizare a Directorului Executiv nevoii continue de identificare de surse de venituri alternative;
Recioe e Cresterea echipei dedicate strangerii de fonduri; e Fonduri insuficiente pentru dezvoltarea de solutii digitale
financiare e Cresterea optimizarii costurilor organizatiei permanent;
e  Parteneri furnizori de materiale de promovare pro bono e Lipsa unui numar suficient de persoane dedicate strangerii de
fonduri;
e Lipsa unor masuri de prevenire a burn-out-ului si rust-out-ului;
e Obosealda emotionala si fizicd a echipei;
e Personal in cadrul echipei executive cu experientd si formare e Numar mic de voluntari stabili, din cauza dinamicii tinerilor;
continug; e Alocarea de sarcini administrative la limita maxima/ depasind

limita capacitatii de indeplinire;

Acces insuficient la programe externe de
profesionala;

Comunicarea inter-departamentald atat pe orizontald, cat si
pe verticala suboptimalg;

Absenta personalului in pozitii cheie (Director Fundraising,
Director Comunicare si Relatii Publice, Director Programe si
Evenimente);

Ratad in crestere a conflictelor interne;

formare

Calitatea
serviciilor si
solutiilor digitale

Oferirea de solutii digitale prin grija continua a dezvoltdrii acestora;
Complianta cu GDPR;
Colectarea de statistici privind solutiile digitale;

Servicii digitale insuficiente zonelor deservite;

Lipsa unui sistem de colectarea a feedbackului din partea
utilizatorilor;

Risc crescut de oprire a lucrarilor la imbunatatirea solutiilor
digitale;

Personal mic pentru oferirea de servicii digitale organizatiilor
si companiilor;
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OPORTUNITATI

AMENINTARI

Pozitie geografica

Una dintre singurele organizatii furnizor de servicii digitale in educatie
gratuite

Cresterea interesului pentru solutiile digitale oferite de catre
companii

Politica si
legislatia

Introducerea in noua lege a educatiei existenta unui centru national
pentru educatie digitala

Posibilitatea atragerii de fonduri si finantdri europene pentru tineret
si voluntariat

Posibilitatea de a obtine fonduri din bugetele locale pentru tineret

Lipsa unor fonduri alocate pentru educatie digitald;

Legislatia care favorizeazd birocratia;

Nu existd o viziune adoptata de institutiile centrale cu privire
la educatie digitala;

Reticienta institutiilor locale de a acorda spatii pentru
desfasurarea activitdtii organizatiei;

Obiectivele organizatiei

Planul strategic al organizatiei este realizat pe termen lung si contine directiile strategice, respectiv obiectivele generale ale organizatiei. Plecand
de la acest plan, este intocmit planul de management, care este realizat pe termen scurt, fiind actualizat anual si care contine obiective specifice,
masurabile, necesare a fi indeplinite in vederea atingerii obiectivelor generale.

Tinand cont de directiile organizatiei, au fost stabilite Obiectivele generale/strategice ale Asociatiei ONedu:

nhwN R

Dezvoltarea / Consolidarea solutiilor digitale existente
Furnizarea de solutii digitale noi

Promovarea la nivel national si regional a conceptului de educatie digitala si voluntariat
Dezvoltarea capacitatii in mediul digital a organizatiilor non-guvernamentale
Dezvoltarea competentelor tinerilor si cresterea numarului de voluntari
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6. Asigurarea sustenabilitatii financiare
7. Dezvoltarea resurselor umane si a capacitatii de organizare interna
8. Crearea de parteneriate puternice pentru dezvoltarea organizatiei si a activitatilor acesteia

Obiective specifice si masuri

str. Eugen lonesco, nr. 67, Cluj-Napoca

CIF. ....... | Tel: 0753491030

E-mail: secretariat@onedu.ro | Website: www.onedu.ro

1. Dezvoltarea / Consolidarea solutiilor digitale existente

digitale existente la
nivel national

finantdrilor actuale (ex. Azure
Sponsorship). Respectarea
bugetului.

solutiilor digitale.
Monitorizarea atentd a
contractelor cu finantatorii.

31.12.2025/31.12.2026/
31.12.2027

Director CNED/ Director
CNTV

Obiective de Obiective specifice Masura Termen Responsabil Resurse
management (ce vrem sa facem) (cum facem) (pana cand sau cat de des) | (cine face) (cu ce)
Furnizarea solutiilor Mentinerea granturilor si Cresterea bugetului dedicat 31.12.2024/

Gazduire web

Imbuné&tatirea
promovarii solutiilor
digitale existente si
cresterea numarului de
utilizatori

Respectarea 100% a planului
de promovare si cresterea
bugetului pentru publicitate

Cresterea gradualad a
bugetului pentru publicitate
si organizarea unor
campanii de promovare
conf. Plan de promovare
anual

31.12.2025/ 31.12.2027

Director Comunicare

Conf Plan de promovare

Imbunatitirea calitétii

Respectarea politcii de

Crearea si implementarea
politicii de calitate cu

Director CNED/ Director

Conform buget si

competentelor si
cunostintelor elevilor

digitalizare al educatiei

includerea acestora in
bugetul anual al
Organizatiei.

31.12.2026/ 31.12.2027

solutiilor digitale calitate. Cresterea bugetului L . 31.12.2025 planificare CNED si a
: - - privire la furnizarea CNTV i .
furnizate alocat solutiilor digitale. . L CNTV, umane, financiare
serviciilor digitale
2. Furnizarea de solutii digitale noi
Obiective de Obiective specifice Masura Termen Responsabil Resurse
management (ce vrem sa facem) (cum facem) (pana cand sau cat de des) | (cine face) (cu ce)
. . Planificarea si proiectarea
Construirea de solutii .. o
digitale noi pentru solutulgr d!gltale pAerlltru. . .
imbungtitirea Respectare plan de educatia din Romania si 31.12.2024/ 31.12.2025/ Director CNED Conf buget si planificare

CNED, umane, financiare
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Construirea de solutii
digitale pentru
imbunatdtirea

Respectare plan de
digitalizare al

Planificarea si proiectarea
solutiilor digitale pentru
managementului
voluntarilor in cadrul

31.12.2024/ 31.12.2025/

Conf buget si planificare

managernenﬂtulul Amanagementulgl v9|untar|lor organizatiilor non-. 31.12.2026/ 31.12.2027 Director CNTV CNTV, umane, financiare
voluntarilor in cadrul in cadrul organizatiilor non- guvernamentale din
organizatiilor non- guvernamentale Romania si includerea
guvernamentale acestora in bugetul anual al
Organizatiei.
Construirea de solutii o .
. . Planificarea si proiectarea
digitale noi pentru . -
imbunstitirea i solutiilor digitale pentru
di italizaréa ’ Respectare plan de educatia din Romania si 31.12.2024/ 31.12.2025/ Director CNED Conf buget si planificare
9 . digitalizare al educatiei includerea acestora in 31.12.2026/ 31.12.2027 CNED, umane, financiare
managementului scolar
. s bugetul anual al
din cadrul unitatilor de .
PR ’ Organizatiei.
Invatamant
Construirea de solutii PIanlf_lcarez_a ! projectarea
digitale pentru solutiilor digitale pentru
imbunstitirea Respectare plan de solutii tinerii din Romania si 31.12.2024/ 31.12.2025/ Director CNTV Conf buget si planificare
A digitale pentru tineri includerea acestora in 31.12.2026/ 31.12.2027 CNTV, umane, financiare
accesului tinerilor la
o bugetul anual al
oportunitati o
Organizatiei.
3. Promovarea la nivel national si regional a conceptului de educatie digitala si voluntariat
Obiective de Obiective specifice Masura Termen Responsabil Resurse
management (ce vrem sa facem) (cum facem) (pana cand sau cat de des) | (cine face) (cu ce)
Organizarea unui
eveniment national de Oraanizarea Galei
recunoastere publica si Vo?untariatului din Romania Alocare bugetara si resursa | 31.12.2024/ 31.12.2025/ Director CNED Conf buget si planificare
premiere a voluntarilor anual umana pentru eveniment. 31.12.2026/ 31.12.2027 CNED, umane, financiare
si echipelor de )
voluntari
Dezvoltarea de Organizarea unui program de
programe de formare formare a promotorilor Respectare planificare 31.12.2024/ 31.12.2025/ Director CNED Conf buget si planificare

a promotorilor
educatiei digitale

educatiei

activitdti anuale Asociatie

31.12.2026/ 31.12.2027

CNTV, umane, financiare
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Organizarea unor
evenimente nationale
si locale pentru

Elaborarea unei tabere de
voluntariat

Organizare periodica a unei
tabere dedicata dezvoltarii
voluntarilor

dezvoltarea
voluntarilor si
atragerea de noi
voluntari

Elaborarea unor programe de

atragere de voluntari

Planificare atragere
voluntari in programele
organizatiei

31.12.2024/ 31.12.2025/
31.12.2026/ 31.12.2027

Director CNTV/ Dep Resurse
umane

Conf buget si planificare
CNED, umane, financiare

Organizarea unor
activitati locale si
nationale de
promovare a educatiei
digitale

Respectarea 100% Plan de
promovare si awareness a
educatiei digitale

Intocmire Plan de
promovare si awareness a
educatiei digitale

31.12.2024

Director CNED, Director
Comunicare, Director

Conf buget si planificare,
umane

4. Dezvoltarea capacitatii in mediul digital a organ

izatiilor non-guvernamentale

Obiective de
management

Obiective specifice
(ce vrem sa facem)

Masura
(cum facem)

Termen
(pana cand sau cat de des)

Responsabil
(cine face)

Resurse
(cu ce)

Oferirea de servicii
pentru digitalizare la
preturi reduse
organizatiilor non-
guvernamentale

Acordarea de servicii IT la

preturi reduse pentru asociatii

si fundatii

Crearea si dezvoltarea
Agentiei pentru Digitalizare

31.12.2025/
31.12.2026/ 31.12.2027

Director Executiv,
Asistent Manager

Conf buget si planificare,
umane

Organizarea
programelor de
formare necesare
organizatiilor non-
guvernamentale

Dezvoltarea a minim un
program anual pentru
cresterea competentelor
digitale a personalului
ONGurilor

Dezvoltare de proiecte
dedicate personalului
ONGurilor

31.12.2025/ 31.12.2026/
31.12.2027

Asistent Manager

Conf buget si planificare,
umane

5. Dezvoltarea compe

tentelor tinerilor si cresterea

numarului de voluntari

Obiective de Obiective specifice Masura Termen Responsabil Resurse

management (ce vrem sa facem) (cum facem) (pana cand sau cat de des) | (cine face) (cu ce)

Construirea unor Infiintarea centrelor de

centre de tineret si tinerét si voluntariat in Respectarea planificarii 31.12.2024/ 31.12.2025/ Director CNTV Conf buget si planificare

voluntariat Tn . K . privind prioritatea infiintdrii. | 31.12.2026/ 31.12.2027 CNTV, umane, financiare
oy judetele unde nu exista

comunitatile locale

Organizarea unor Organizarea de evenimente

programe pentru dedicate tinerilor in Cluj- Conform planificare ;11;;8;3 31.12.2024/ Director CNTV Conf buget si planificare

dezvoltarea

competentelor tinerilor

Napoca si in cadrul centrelor
de tineret

bugetara

31.12.2026/ 31.12.2027

CNTV, umane, financiare

6. Asigurarea sustenabilitatii financiare

Pagina 8 din 11




COMUNITATEA
ONEDU
ROMANIA

str. Eugen lonesco, nr. 67, Cluj-Napoca

CIF. ....... | Tel: 0753491030

E-mail: secretariat@onedu.ro | Website: www.onedu.ro

Obiective de
management

Obiective specifice
(ce vrem sa facem)

Masura
(cum facem)

Termen
(pana cand sau cat de des)

Responsabil
(cine face)

Resurse
(cu ce)

Atragerea de fonduri
nerambursabile
nationale si
internationale pentru
asigurarea continuitatii
dezvoltdrii solutiilor
digitale

Planificarea, dezvoltarea si
implementarea de proiecte cu
finantare nerambursabila
pentru sustinerea serviciilor si
proiectelor

Elaborarea si
implementarea de proiecte
de finantare. Identificare
programe de finantare sau
oportunitati de finantare
din partea sponsorilor
curenti si depunerea de
propuneri de proiecte

31.12.2023/31.12.2024/
31.12.2025/31.12.2026/
31.12.2027

Director CNTV, Director
CNED, Director Fundraising

Umane, buget proiect

Atragere de fonduri din
comunitate (persoane
fizice, juridice,
sponsori, etc.)

Mentinerea donatorilor
curenti si cresterea ponderii
la 50% din totatul veniturilor
organizatiei prin fundraising.

Atragerea resurselor de la
companiile din comunitate
care folosesc facilitatea
fiscala de 20%;

Loializarea sponsorilor in
vederea cresterii resurselor
financiare directionate catre
asociatie; dezvoltarea de
campanii si evenimente de
strangere de fonduri
(campanii adresate
persoanelor fizice);
Stabilizarea campaniilor
existente si dezvoltarea de
noi modalitati de FR si
comunicare; Cresterea
vizibilitatii media nationald
prin consolidarea
parteneriatelor media
existente si dezvoltarea de
noi parteneriate

31.12.2023/31.12.2024/
31.12.2025/31.12.2026/
31.12.2027

Director Executiv,
Fundraising,

Director CNTV, Director
CNED

Conf planificare
fundraising

Optimizarea costurilor

Monitorizare 100% din
furnizorii principali

Renegociere/initiere
contracte furnizori

31.12.2024/ 31.12.2025/
31.12.2026/ 31.12.2027

Director Executiv, CNTV,
CNED,

Director Programe si
Evenimente

Conf buget

7. Dezvoltarea resurselor umane si a capacitatii de organizare interna
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Obiective de
management

Obiective specifice
(ce vrem sa facem)

Masura
(cum facem)

Termen
(pana cand sau cat de des)

Responsabil
(cine face)

Resurse
(cu ce)

Imbun&tstirea
performantelor
personalului si
fidelizarea acestuia

Intruirea/formarea periodica
a personalului cu 100% din
temele de instruire planificatd

Intocmire Plan de formare
profesionald pt personal.
Construirea unei platforme
de elearning pentru
personal.

Scaderea gradului de burnout
cu minim 5% anual

Derularea de activitdti de
prevenire a sindromului
burnout. Organizare
activitati de
teambuilding/retreat/celebr
are

Mentinerea gradului de
satisfactie al personalului de
minim 80% anual

Evaluarea gradului de
satisfactie al personalului si
nevoilor acestora.
Conceperea unor masuri de
imbunatatire.

31.12.2024/ 31.12.2025/
31.12.2026/31.12.2027

Director Executiv,
Director Resurse umane

Umane, timp, conform
buget

Cresterea personalului
prin angajarea de noi
persoane

Angajarea unor persoane
calificate pentru posturile de
urgenta mare din
organigrama Asociatiei

Cresterea bugetului pentru
salarizare.

31.12.2024/ 31.12.2025/
31.12.2026/ 31.12.2027

Director Executiv,
Director Resurse umane

Conform buget,
organigramei

Imbuné&tatirea
comunicarii interne

Imbunatatirea comunicarii
intre departamente/ Director
Executiv - voluntari

Organizare sedinte si
intalniri periodice

31.12.2023/31.12.2024/
31.12.2025/31.12.2026/
31.12.2027

Director Executiv,
Director Resurse umane

Umane, conform buget

8. Crearea de parteneriate puternice pentru dezvoltarea organizatiei si a activitatilor acesteia

Obiective de
management

Obiective specifice
(ce vrem sa facem)

Masura
(cum facem)

Termen
(pana cand sau cat de des)

Responsabil
(cine face)

Resurse
(cu ce)

Schimb de experientd
cu organizatii similare

Colaborare cu minim 1
organizatie de educatie la
nivel national/international
pentru impartasire cunostinte,
transfer de expertiza.

Identificarea de organizatii
de educatie la nivel
national/international in
vederea dezvoltarii de
relatii de sustinere
profesionala

31.12.2024/
31.12.2025/31.12.2026/
31.12.2027

Director Executiv

Umane, timp, conform
planificare

Parteneriate cu
organizatii similare
pentru dezvoltarea

Colaborarea cu minim 1
organizatie pentru

Identificarea de organizatii
de educatie la nivel
national/international in

31.12.2024/
31.12.2025/31.12.2026/
31.12.2027

Director Executiv

Conform planificare,
umane, timp
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COMUNITATEA
ONEDU
ROMANIA

str. Eugen lonesco, nr. 67, Cluj-Napoca
CIF: ....... | Tel: 0753491030
E-mail: secretariat@onedu.ro | Website: www.onedu.ro

unor proiecte si
programe comune

dezvoltarea unor proiecte si
programe comune

vederea dezvoltarii de
proiecte comune

CNTV - Centrul National de Tineret si Voluntariat

CNED - Centrul National de Educatie Digitala

Monitorizare si evaluare

Calculul gradului de indeplinire al obiectivelor prevdzute si evaluarea acestora se va realiza anual de catre Directorul Executiv al organizatiei.
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